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บทสรุปผู้บริหาร 
รายงานผลการด าเนินงานตามแผนการจัดการความรู้ มหาวิทยาลัยนเรศวร ประจ าปี พ.ศ. 2566 

  
 มหาวิทยาลัยนเรศวรโดยกองพัฒนาคุณภาพการศึกษา มีพันธกิจเกี่ยวกับการก ากับ ติดตาม ส่งเสริม
สนับสนุนการจัดการความรู้ของหน่วยงานภายในมหาวิทยาลัย (KM) และเครือข่ายการจัดการความรู้ระหว่าง
มหาวิทยาลัย (University Knowledge Management: UKM) โดยมีวัตถุประสงค์เ พ่ือให้ทุกหน่วยงานใน
มหาวิทยาลัยมีทิศทางและเป้าหมายในการจัดการพัฒนาความรู้และสามารถเพ่ิมสมรรถนะในเชิงแข่งขันได้อันจะ
ก่อให้เกิดองค์ความรู้และวิธีปฏิบัติที่ดีในการพัฒนาเป็นคลังความรู้ของมหาวิทยาลัย  ซึ่งในปัจจุบันมหาวิทยาลัยมี
แผนการจัดการความรู้มหาวิทยาลัยนเรศวร พ.ศ. 2564 – 2568 ทีร่ับความเห็นชอบจากที่ประชุมสภามหาวิทยาลัย 
ครั้งที่ 289 (10/2564) เมื่อวันที่ 17 ตุลาคม พ.ศ. 2564 และได้เผยแพร่แผนดังกล่าวให้แก่หน่วยงานในระดับ
คณะ/วิทยาลัย และหน่วยงานสนับสนุน ได้น ากรอบของแผนการจัดการความรู้ของมหาวิทยาลัยไปใช้ประโยชน์  
ในการวางแผนและก าหนดทิศทางการด าเนินงานในแผนปฏิบัติงานของหน่วยงาน 
 ส าหรับปี พ.ศ. 2566 กองพัฒนาคุณภาพการศึกษา ได้ด าเนินการจัดเก็บข้อมูลเกี่ยวกับการบริหารจัดการ
ความรู้ภายในมหาวิทยาลัยนเรศวร ที่ด าเนินการขับเคลื่อนการจัดการความรู้ในรูปแบบต่าง ๆ โดยให้หน่วยงาน
ระดับคณะ/วิทยาลัย และหน่วยงานสนับสนุนระดับกองหรือเทียบเท่าในสังกัดส านักงานอธิการบดี กรอกข้อมูลใน
แบบสอบถามเพ่ือการจัดการความรู้ มหาวิทยาลัยนเรศวร ประจ าปี  พ.ศ. 2566 และจัดท าสรุปรายงานผลการ
ด าเนินงานด้านการจัดการความรู้ภายในมหาวิทยาลัย ตามประเด็นยุทธศาสตร์ที่ก าหนดไว้ 6 ประเด็น ดังนี้  
 1. การจัดการความรู้ด้านการผลิตบัณฑิต 
 2. การจัดการความรู้ด้านการวิจัย 
 3. การจัดการความรู้ด้านบริการวิชาการ 
 4. การจัดการความรู้ด้านท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม 
 5. การจัดการความรู้ด้านการบริหารจัดการ 
 6. ส่งเสริมการจัดการความรู้ภายในมหาวิทยาลัยที่มีประสิทธิภาพ  
 ซึ่งสรุปผลการด าเนินงานตามแผนฯ ดังนี้  
ประเด็นยุทธศาสตร์ ค่าเป้าหมาย จ านวนการด าเนิน

กิจกรรมแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ 

ผลการด าเนินงานตามแผน บรรลุ/  
ไม่บรรลุ 

1. ด้านการผลติบัณฑติ 
1.1 ระดับต่ ากว่า
อุดมศึกษา 

จ านวนองค์ความรู ้
ไม่น้อยกว่า 1 เรื่อง/ป ี

4 กิจกรรม มีการด าเนินกิจกรรมแลกเปลีย่น
เรียนรู้ จ านวน 1 หน่วยงาน  
เกิดองค์ความรู้ จ านวน 4 เรื่อง 

 
บรรล ุ

1.2 ระดับปรญิญาตรี 
หรือระดับบัณฑิตศึกษา 

จ านวนองค์ความรู ้
ไม่น้อยกว่า 1 เรื่อง/ป ี

38 กิจกรรม มีการด าเนินกิจกรรมแลกเปลีย่น
เรียนรู้ จ านวน 11 หน่วยงาน 
เกิดองค์ความรู้ จ านวน 16 เรื่อง 

บรรล ุ

2. ด้านการวิจัย จ านวนองค์ความรู้
หน่วยงานละ 
ไม่น้อยกว่า  
1 เรื่อง/ ป ี

30 กิจกรรม มีการด าเนินกิจกรรมแลกเปลีย่น
เรียนรูจ้ านวน 10 หน่วยงาน 
(จาก 20 หน่วยงาน)  
เกิดองค์ความรู้ จ านวน 26 เรื่อง 

ไม่บรรล ุ
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ประเด็นยุทธศาสตร์ ค่าเป้าหมาย จ านวนการด าเนิน
กิจกรรมแลกเปลี่ยน

เรียนรู้ 

ผลการด าเนินงานตามแผน บรรลุ/  
ไม่บรรลุ 

3. ด้านบริการวิชาการ จ านวนองค์ความรู้    
ไม่น้อยกว่า 2 เรื่อง/ ปี 
 

13 กิจกรรม มีการด าเนินกิจกรรมแลกเปลีย่น
เรียนรูจ้ านวน 7 หน่วยงาน  
เกิดองค์ความรู้ จ านวน 5 เรื่อง 

บรรล ุ

4. ด้านท านุบ ารุงศิลปะและ
วัฒนธรรม 

จ านวนองค์ความรู ้
ไม่น้อยกว่า 1 เรื่อง/ ป ี

4 กิจกรรม มีการด าเนินกิจกรรมแลกเปลีย่น
เรียนรูจ้ านวน 3 หน่วยงาน  
เกิดองค์ความรู้ จ านวน 10 เรื่อง 

บรรล ุ

5. ด้านการบริหารจดัการ จ านวนองค์ความรู้จาก
เครือข่ายกลุ่มชุมชน
นักปฏิบัติงาน จ านวน 
13 เครือข่าย ไม่น้อย
กว่าเครือข่ายละ  
1 เรื่อง/ ป ี

39 กิจกรรม มีองค์ความรู้จ านวน 8  
องค์ความรู้ จากการด าเนิน
กิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้กลุ่ม
ชุมชนนักปฏิบัติงาน จ านวน  
8 เครือข่าย โดยกองพัฒนา
คุณภาพการศึกษา และมีการ
ด าเนินกิจกรรมโดยหน่วยงาน 
ทั้งระดับคณะและระดับกอง
เพิ่มเตมิอีกด้วย  

บรรล ุ

6. ส่งเสริมการจัดการความรู้
ภายในมหาวิทยาลัยที่มี
ประสิทธิภาพ 

จ านวนหน่วยงานท่ีน า
เครื่องมือ KM ไป
ประยุกต์ใช้/ จ านวน
องค์ความรู้ที่ไดจ้ัดเก็บ
ตามหมวดหมู่ประเภท
ความรู้และความ
เชี่ยวชาญในแต่ละด้าน 

1 หน่วยงาน มีการจัดเก็บองค์ความรู้และ 
น าองค์ความรู้ไปเผยแพร่  
โดยกองพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาเผยแพร่ทาง 
http://www.qs.nu.ac.th/nukm/ 
 

บรรล ุ

 โดยผลการด าเนินงานเป็นไปตามแผนการจัดการความรู้ มหาวิทยาลัยนเรศวร ประจ าปี พ.ศ. 2566 
ทั้งเป้าประสงค์ ตัวชี้วัดระดับประเด็นยุทธศาสตร์ และตัวชี้วัดระดับกลยุทธ์  จ านวน 5 ประเด็นยุทธศาสตร์ และ 
ไม่เป็นไปตามแผนฯ จ านวน 1 ประเด็นยุทธศาสตร์ คือ ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2 ด้านการวิจัย เนื่องจากมีผลการ
ด าเนินงานไม่เป็นไปตามค่าเป้าหมายที่ก าหนด คือ ต้องมีจ านวนองค์ความรู้ด้านการวิจัยหน่วยงานละไม่น้อยกว่า  
1 เรื่อง/ป ี

ทั้งนี้ เป็นข้อมูลจากการรวบรวมการจัดการความรู้ที่ด าเนินการขับเคลื่อนการจัดการความรู้ในรูปแบบ  
ต่าง ๆ จากทุกหน่วยงานในมหาวิทยาลัย ประกอบไปด้วย 21 คณะ/วิทยาลัย และหน่วยงานสนับสนุนระดับกอง 
หรือเทียบเท่า จ านวน 19 หน่วยงาน  

จัดท าข้อมูลโดย 
งานประกันคุณภาพการศึกษา  
กองพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

ข้อมูล ณ วันที่ 21 มีนาคม 2567 
 



1 ข้อมูล ณ วันท่ี 21 มีนาคม 2567

ประเด็น
ยุทธศาสตร์

เป้าประสงค์
KPI ระดับประเด็นยุทธศาสตร์

และค่าเป้าหมาย
กลยุทธ์ KPI ระดับกลยุทธ์และค่าเป้าหมาย ผลการด าเนินงาน ประจ าปี พ.ศ. 2565

1. การจัดการ
ความรู้ด้าน
การผลิตบัณฑิต

1.1 การจัดการ
แนวปฏิบัติท่ีดี (Best 
Practice) ในระดับ
ต่่ากว่าอุดมศึกษา

เกิดองค์ความรู้ท่ีสามารถน่าไปใช้
ประโยชน์

จ่านวนองค์ความรู้ด้านการจัดการเรียน
การสอน/ ด้านการแนะแนวการศึกษาใน
ระดับมัธยมปลายและระดับปฐมวัยและ
ประถมศึกษาไม่น้อยกว่า 1 เร่ือง/ ปี

1. โรงเรียนมัธยมสาธิตมหาวิทยาลัยนเรศวร ด่าเนินโครงการศึกษาดูงานและอบรมเชิงปฏิบัติการเพ่ือพัฒนาบุคลากร 
โดยการอบรมเชิงปฏิบัติการ/ แลกเปล่ียนเรียนรู้ จากการศึกษาดูงาน เกิดองค์ความรู้แนวทางการจัดท่าแผนการสอน 
ในเทคนิคการจัดการเรียนการสอน Active Learning ซ่ึงครูผู้สอนมีการน่าความรู้ไปพัฒนาด้านการจัดการเรียนการ
สอนของตนเอง

2. โรงเรียนมัธยมสาธิตมหาวิทยาลัยนเรศวร ด่าเนินโครงการการอบรมเชิงปฏิบัติการเทคโนโลยีระบบสมองกลฝังตัว
พ้ืนฐาน (Basic Embedded System Technology Camp: BEST Camp) เพ่ือศึกษา เรียนรู้ ฝึกทักษะ
ความสามารถด้าน ระบบคอมพิวเตอร์ วงจรไฟฟ้าและอิเล็กทรอนิกส์ เพ่ือนักเรียนได้เรียนรู้ พัฒนาทักษะ ความคิด
สร้างสรรค์ และความคิดริเร่ิมในการสร้างเทคโนโลยีระบบสมองกลฝังตัว หรือเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์สมัยใหม่ และ
นักเรียนสามารถผลิตช้ินงานเบ้ืองต้นจากความรู้และทักษะท่ีได้รับจาการอบรมสร้างสรรค์โครงงานส่ิงประดิษฐ์ได้ด้วย
ตนเอง ก่อให้เกิดองค์ความรู้เร่ืองระบบคอมพิวเตอร์วงจรไฟฟ้าและอิเล็กทรอนิกส์ ในการสร้างเทคโนโลยีระบบสมอง
กลฝังตัว หรือเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์สมัยใหม่ จากการฝึกปฎิบัติจริง

3. โรงเรียนมัธยมสาธิตมหาวิทยาลัยนเรศวร ด่าเนินโครงการส่งเสริมโอลิมปิกวิชาการ โดยมีรุ่นพ่ี ระดับช้ัน
มัธยมศึกษาปีท่ี 5 และ 6 มาร่วมแลกเปล่ียนเรียนรู้และให้ความรู้เพ่ือเตรียมตัวสอบโครงการ สอวน.ค่าย 1 
และสร้างแรงบันดาลใจในการสอบคัดเลือกเข้าค่าย สอวน. ให้กับรุ่นน้อง ซ่ึงนักเรียนผู้เข้าร่วมได้รับความรู้ และ
แรงบันดาลใจในการสอบเข้าค่ายสอวน. จากรุ่นพ่ีท่ีเข้าค่าย สอวน. ซ่ึงมีความรู้และประสบการณ์ในการเข้าค่าย
มาถ่ายทอดองค์ความรู้ให้กับรุ่นน้องได้อย่างเต็มท่ี

4.  โรงเรียนมัธยมสาธิตมหาวิทยาลัยนเรศวร ด่าเนินโครงการสร้างเทคนิคและกลวิธีการเขียนสร้างสรรค์ 
โดยให้นักเรียนแลกเปล่ียนเรียนรู้กับวิทยากรผู้มีความเช่ียวชาญในด้านการเขียนและสร้างผลงานท่ีมีคุณภาพ
จากองค์ความรู้ท่ีได้รับ เพ่ือให้นักเรียน เกิดความคิดรวบยอด เก่ียวกับการเขียนสร้างสรรค์ และสามารถเขียน
งานเขียนสร้างสรรค์ได้อย่างเกิดประสิทธิภาพ

1.2 การจัดการ
แนวปฏิบัติท่ีดี (Best 
Practice) ในการผลิต
บัณฑิต ระดับปริญญา
ตรี หรือระดับ
บัณฑิตศึกษา

1.2  ระดับความส่าเร็จของการ
จัดการแนวปฏิบัติท่ีดี (Best 
Practice)ในการผลิตบัณฑิต ระดับ
ปริญญาตรี หรือระดับบัณฑิตศึกษา

เกิดองค์ความรู้ท่ีสามารถน่าไปใช้
ประโยชน์

จ่านวนองค์ความรู้ด้านการจัดการเรียนการ
สอนในระดับปริญญาตรี หรือระดับ
บัณฑิตศึกษา ไม่น้อยกว่า 1 เร่ือง/ ปี

1. คณะเกษตรศาสตร์ ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม ด่าเนินการจัดโครงการสหกิจศึกษา 
โครงการศึกษาดูงาน ณ สถานประกอบการ, กิจกรรมเสวนาศิษย์เก่าเล่าประสบการณ์ และโครงการเตรียมความพร้อม
และพัฒนาศักยภาพนิสิต เกิดองค์ความรู้เก่ียวกับการรวบรวม Needs & Requirement ของ Internal & External 
SHs ครบถ้วน และสะท้อนให้เห็นในผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวังตามความต้องการของ
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เพ่ือน่าไปใช้ในการสร้างหลักสูตรท่ีตอบสนองต่อความต้องการของตลาด การปรับปรุง
หลักสูตร และการปรับโครงสร้างหลักสูตรและเน้ือหาสาระในรายวิชา

2. คณะเกษตรศาสตร์ ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม มีการด่าเนินโครงการศึกษาดูงานเชิงบูรณาการ
ด้านทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม, โครงการศึกษาดูงานนิเวศป่าไม้, กิจกรรมอบรมการเก็บตัวอย่าง 
PM 2.5 และโครงการสัมมนาวิทยานิพนธ์ระดับปริญญาตรี เกิดแนวปฏิบัติท่ีดีด้านการเรียนการสอน, 
แนวปฏิบัติท่ีดีในการจัดท่าแผนการเรียนรู้รายวิชาท่ีดี เกิดองค์ความรู้ตัวอย่างรูปแบบการจัดกิจกรรมการพัฒนาการ
จัดการเรียนการสอนในรูปแบบ Active Learning และมีการน่าความรู้ไปใช้ในการจัดการเรียนการสอนแบบ Active 
Learning ทุกรายวิชา เพ่ือน่าความรู้ไปใช้ในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนท่ีหลากหลาย และคณาจารย์จัดการ
เรียนการสอนท่ีเน้น Active Learning ในทุกรายวิชา

รายงานผลการด าเนินงานตามแผนการจัดการความรู้ มหาวิทยาลัยนเรศวร ประจ าปี พ.ศ. 2566

1.1  ระดับความส่าเร็จของการ
จัดการแนวปฏิบัติท่ีดี (Best 
Practice) ในระดับต่่ากว่าอุดมศึกษา
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3. คณะสหเวชศาสตร์ ด่าเนินโครงการพัฒนาทักษะชีวิตตามอัตลักษณ์นิสิตคณะสหเวชศาสตร์ (ALLIED) 
เกิดองค์ความรู้เก่ียวกับเงินสกุลดิจิทอล และมีการน่าองค์ความรู้ไปใช้ในการพัฒนาทักษะชีวิตในด้านการ
วางแผนด้านการเงินและการลงทุนสกุลเงินดิจิทอล เพ่ือการเตรียมความพร้อมบัณฑิตในโลกยุค Disruption

4. คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์ ศิลปะและการออกแบบ ด่าเนินโครงการอบรมบุคลากรสายวิชาการ ในการใช้
แพลตฟอร์มอาษาเฟรมเวิร์ค  เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพของบุคลากรสายวิชาการ เกิดองค์ความรู้ในการใช้แพลตฟอร์ม
อาษาเฟรมเวิร์ค และการบูรณาการ Generative Artificial Intelligence

5. คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์ ศิลปะและการออกแบบ ด่าเนินโครงการจัดการและพัฒนาองค์ความรู้ส่าหรับบุคลากร 
เพ่ือแลกเปล่ียนเรียนรู้ประสบการณ์ในการท่างานระหว่างคณาจารย์ บุคลากรและผู้เกษียณอายุ 
เกิดแนวทางในการปฏิบัติงานด้านการจัดการเรียนการสอน ด้านการบริหารจัดการ การครองตนและ
การด่าเนินชีวิต

6. บัณฑิตวิทยาลัย ด่าเนินการจัดประชุมและแลกเปล่ียนความคิดเห็นคณะท่างานบัณฑิตศึกษา ดังน้ี 
   - ประชุมกลุ่มพัฒนานิสิตและทุน ในระดับบัณฑิตศึกษา คร้ังท่ี 1/2566
   - ประชุมกลุ่มพัฒนาเอกสารส่ิงพิมพ์หนังสือและต่ารา คร้ังท่ี 1/2566
   - ประชุมกลุ่มพัฒนาระบบสารสนเทศ บัณฑิตวิทยาลัย
   เกิดองค์ความรู้ในการบริหารจัดการบัณฑิตวิทยาลัย โดยใช้การมีส่วนร่วมจากคณะ/วิทยาลัย โดยมีการน่าความรู้ไป
ใช้ในการปรับปรุงกระบวนการท่างาน เพ่ือการพัฒนางานบัณฑิตศึกษาในด้านต่าง ๆ

7. บัณฑิตวิทยาลัย ด่าเนินโครงการสัมมนาคณาจารย์ระดับบัณฑิตวิทยาลัย ดังน้ี
   - หัวข้อ "แนวทางการจัดการศึกษาตามมาตรฐานหลักสูตร ระดับบัณฑิตศึกษา พ.ศ.2565" 
   - หัวข้อ "การจัดการเรียนการสอนรายวิชาระเบียบวิธีวิจัยและรายวิชาสัมมนาระดับบัณฑิตศึกษา"
   - หัวข้อ "เกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษา พ.ศ.2565 และสาระการเปล่ียนแปลงจากเกณฑ์มาตรฐาน
หลักสูตร ระดับบัณฑิตศึกษา พ.ศ.2558"
   - หัวข้อ "ระบบสารสนเทศบัณฑิตวิทยาลัย ส่าหรับคณาจารย์บัณฑิตศึกษา"
   - หัวข้อ "Lifelong Learning: Best Practice จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย"
   เกิดองค์ความรู้ในแนวทางการปฏิบัติตามกฎ ระเบียบ ข้อบังคับ แนวปฏิบัติระดับบัณฑิตศึกษาตามเกณฑ์ใหม่  
เพ่ือให้คณาจารย์สามารถให้ค่าปรึกษานิสิตโดยปฏิบัติตามกฎ ระเบียบ และสามารถน่าความรู้ท่ีได้รับ
ไปวางแผนการจัดการเรียนการสอนได้อย่างมีประสิทธิภาพ

8. กองบริการการศึกษา ด่าเนินโครงการส่งเสริมและพัฒนาการจัดการเรียนการสอน เพ่ือพัฒนาการจัด
สหกิจศึกษาและการศึกษาเชิงบูรณาการกับการท่างาน (Cooperative and Work Integrated Education) 
หัวข้อ การจัด CWIE ให้ตอบโจทย์ทุกฝ่าย เกิดองค์ความรู้ เร่ือง แนวทางในการจัดท่า(ร่าง)แนวปฏิบัติเก่ียวกับ
การด่าเนินงานส่งเสริมการจัดการศึกษาด้าน CWIE ของมหาวิทยาลัยนเรศวร และสามารถน่าความรู้ท่ีได้ประยุกต์ใช้
และส่งเสริมการพัฒนาการจัดการเรียนการสอนเก่ียวกับ CWIE ได้ อยู่ในระดับดี (ค่าเฉล่ีย 4.24)
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9. กองบริการการศึกษา ด่าเนินการจัดการอบรมให้ความรู้เก่ียวกับกรอบมาตรฐานวิชาชีพด้านการสอน Professional
 Standards Framework (PSF) และเทคนิคการจัดการเรียนการสอน ท่ีเน้นผู้เรียนเป็นส่าคัญโดยใช้กระบวนการ
จัดการเรียนแบบ Active  Learning เพ่ือให้คณาจารย์มีความรู้และความเข้าใจกรอบ
แนวทางมาตราฐานวิชาชีพด้านการสอนโดยและเห็นความส่าคัญของบทบาทหน้าท่ีของการส่งเสริมการจัดการเรียน
การสอนเพ่ิมข้ึน โดยการน่าเอากระบวนการจัดการเรียนการสอนต้ังแต่การวางแผนการจัดการเรียน
การสอน การวัดและประเมินผล รวมถึงส่ือหรือเคร่ืองมือท่ีน่ามาใช้ในการจัดการเรียนการสอน และสามารถ
น่าความรู้ท่ีได้ประยุกต์ใช้และส่งเสริมการพัฒนาการจัดการเรียนการสอนโดยท่ีมีความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับ
กระบวนการ Active Learning  อยู่ในระดับดีมากท่ีสุด (ค่าเฉล่ีย 4.65)

10. กองบริการการศึกษา ด่าเนินการจัดการอบรม ความรู้ ทักษะ หรือสมรรถนะใด ท่ีควรพัฒนาให้แก่ผู้เรียน
ในยุคดิจิทัล ประเด็นการจัดการเรียนการสอนท่ีมุ่งส่งเสริมทักษะด้านการเรียนรู้ /เทคโนโลยี/ชีวิตและอาชีพ 
โดยน่ากระบวนการด่าเนินงานด้านสร้างเครือข่าย/ชุมชน และใช้ส่ือ/บทเรียนออนไลน์ และการปรับรูปแบบ
การสอนเช่น Active Learning โดยการน่าเอาวิธีการระดมความคิดในการแลกเปล่ียนรู้มาใช้ผ่านเคร่ืองมือ Padlet 
หรือกระดานออนไลน์ท่าให้อาจารย์ได้ร่วมแลกเปล่ียนกันได้อย่างไม่จ่ากัดและน่าข้อมูลมาสกัดและประมวลผลร่วมกัน 
และการน่าผลจากการระดมความคิดจากกลุ่มย่อยมาน่าเสนอผลการได้องค์ความรู้
ในประเด็น ทักษะการเรียนรู้  กระบวนการทางการคิด และเคร่ืองมือท่ีน่ามาใช้ในการออกแบบการจัด
การเรียนการสอน

11. คณะนิติศาสตร์ ด่าเนินโครงการจัดการความรู้ด้านการผลิตบัณฑิต ในประเด็น "การวัดผล ประเมินผล
ท่ีหลากหลาย" และ "การท่ากิจกรรมในช้ันเรียน" เกิดแนวปฏิบัติท่ีดีด้านการวัดผล การประเมินผล และการจัดกิจกรรม
ในช้ันเรียน และมีการน่าความรู้ไปใช้ โดยคณาจารย์น่าไปปรับใช้ในรายวิชาท่ีมีการจัดการเรียนการสอน และการสอน
ในรูปแบบใหม่ๆ

12. คณะแพทยศาสตร์ มีการน่า Google form ส่าหรับการประเมินการฝึกปฏิบัติงานของนิสิตแพทย์
ช้ันคลินิก (น่าร่องรายวิชาสมถรรนะทางสูติศาสตร์และนรีเวชวิทยา 2) เกิดองค์ความรู้ "การใช้ Google form ส่าหรับ
การประเมินการฝึกปฏิบัติงานของนิสิตแพทย์ช้ันคลินิก" และมีการน่าความรู้ไปใช้ในรายวิชาช้ันคลินิก 
ท่ีมีการน่า Google form มาใช้ในการประเมินการฝึกปฏิบัติงานของนิสิต

13. วิทยาลัยเพ่ือการค้นคว้าระดับรากฐาน ด่าเนินโครงการจัดการความรู้ (KM) ตอน "เจาะลึก AUN-QA"
โดยการให้ความรู้เกณฑ์ AUN-QA และการเขียนรายงานผลการประเมินตนเอง เกิดแนวปฏิบัติท่ีดีด้านการจัดการ
เรียนการสอนการเขียนแผนการเรียนการสอนท่ีดี และการจัดการเอกสารประกอบการเรียนการสอน
ท่ีดี และมีการน่าความรู้ท่ีได้รับไปใช้ในการปรับปรุงการจัดการหลักฐานให้สอดคล้องกับเกณฑ์ และปรับปรุงการเขียน
รายงาน

14. คณะสังคมศาสตร์ ภาควิชาจิตวิทยา ด่าเนินโครงการพัฒนาศักยภาพนิสิต "ค่ายส่งเสริมความพร้อมเพ่ือ
การเป็นนักจิตวิทยาและผู้ให้ค่าปรึกษาทางจิตวิทยาแบบมืออาชีพ" โดยผู้เข้าร่วมโครงการได้รับความรู้และเตรียม
ทักษะการเป็นนักจิตวิทยาและการให้ค่าปรึกษาทางจิตวิทยา และนิสิตได้ฝึกการท่างานร่วมกัน
แบบเป็นทีมซ่ึงช่วยส่งเสริมและสร้างความสัมพันธ์อันดีต่อกันในหมู่คณะ
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15. คณะสังคมศาสตร์ ภาควิชาประวัติศาสตร์ ด่าเนินโครงการ/กิจกรรม ดังน้ี 
   - โครงการพัฒนาโครงร่างและความก้าวหน้าวิทยานิพนธ์
   - โครงการพัฒนาศักยภาพนิสิตสู่สังคมผู้ประกอบการ
   - โครงการบรรยายพิเศษ เอเชียตะวันออกเฉียงใต้ศึกษา
   - โครงการบรรยายพิเศษ ระดับปริญญาตรี
   เกิดแนวปฏิบัติด้านการเรียนการสอนท่ีมีคุณภาพ วัดผลได้ โดยน่าความรู้ท่ีได้ไปใช้ในการสร้างหลักสูตร
ท่ีตอบสนองความต้องการของตลาด และน่าไปใช้ในการปรับปรุงหลักสูตรและการสอนในรูปแบบใหม่ ๆ

16. คณะสาธารณสุขศาสตร์ ด่าเนินโครงการแลกเปล่ียนเรียนรู้งานวิชาการ ในประเด็น "แนวทางการวิพากษ์แผนการ
เรียนรู้รายวิชา (มคอ.3)" เพ่ือให้การจัดการเรียนการสอนตามแนวคิดการจัดการศึกษาท่ีเน้นผลลัพธ์ 
และการออกแบบรายวิชาท่ีน่าไปสผลลัพธ์การเรียนรู้ท่ีคาดหวังโดยแต่ละหลักสูตรมีการวิพากษ์แผน
การเรียนรู้รายวิชา (มคอ.3) และให้อาจารย์ผู้รับผิดชอบรายวิชาสามารถจัดท่าแผนการเรียนรู้ได้ถูกต้อง 
เกิดองค์ความรู้ใน "ข้ันตอนและแนวทางการวิพากษ์แผนการเรียนรู้รายวิชา (มคอ.3)"

17. กองพัฒนาคุณภาพการศึกษา ด่าเนินโครงการ/กิจกรรม ดังน้ี 
   - กิจกรรมอบรมการพัฒนาหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอน "ตามแนวทาง Outcome Based Education 
(OBE)" 
   - น่าตัวแทนนิสิตมหาวิทยาลัยนเรศวร เข้าร่วมกิจกรรมสร้างเครือข่ายผู้น่านักศึกษา 10 มหาวิทยาลัยและพัฒนา
ศักยภาพในการขับเคล่ือนความย่ังยืนระดับพ้ืนท่ี ภายใต้โครงการสนับสนุนและส่งเสริมศักยภาพสถาบันอุดมศึกษา 
เพ่ือขับเคล่ือนเป้าหมายการพัฒนาท่ียังยืน “Youth Leaders for Localizing SDGs” 
ณ อาคารเรียน SC3 มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ ศูนย์รังสิต
   - กิจกรรมเสวนาแลกเปล่ียนเรียนรู้ประสบการณ์ผู้ตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร 
ตามเกณฑ์ AUN-QA (After Action Review: AAR) 
   - กิจกรรมเตรียมความพร้อมของหลักสูตรก่อนเข้ารับการประเมินด้วยเกณฑ์ AUN-QA 
(ส่าหรับประธานหลักสูตร/อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร) 
   - กิจกรรมอบรมเชิงปฏิบัติการ AUN-QA Implementation and Gap Analysis 
   - กิจกรรมอบรมเกณฑ์ AUN-QA Overview Version 4.0 (ส่าหรับผู้บริหาร อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 
และบุคลากร)
   - โครงการอบรมพัฒนาผู้ประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร ตามเกณฑ์ AUN-QA V. 4.0
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1. คณะสหเวชศาสตร์ ด่าเนินโครงการพัฒนาหลักสูตรเก่ียวการวิจัยและนวัตกรรม เกิดองค์ความรู้การท่าวิจัย
เชิงนวัตกรรม และมีการน่าองค์ความรู้และทักษะไปปรับใช้ในการท่าวิจัยเชิงนวัตกรรมให้ตรงความต้องการของแหล่ง
ทุน เพ่ือให้เกิดการท่าวิจัยเชิงนวัตกรรม การน่าเสนอแผนวิจัยนวัตกรรม และแนวทางการพัฒนาข้อเสนอโครงการวิจัย

2. บัณฑิตวิทยาลัย ด่าเนินโครงการ/กิจกรรม ดังน้ี
   - โครงการพัฒนาคุณภาพวารสารมหาวิทยาลัยนเรศวรเข้าสู่ฐานข้อมูลระดับสากล (กิจกรรมการจัดการ
ความรู้ KM เร่ือง การพัฒนาคุณภาพวารสารเข้าสู่ฐานข้อมูล Scopus)
   - กิจกรรมอบรม/สัมมนาและศึกษาดูงานหน่วยงานท่ีมีวารสารในฐานข้อมูลระดับสากล
   - กิจกรรมบรรยายพิเศษ และอบรมเชิงปฏิบัติการเร่ืองวารสารท่ีควรหลีกเล่ียงการตีพิมพ์
   เกิดองค์ความรู้เก่ียวกับการด่าเนินการเข้าสู่ Scopus และมีการน่าความรู้ไปใช้เป็นแนวทางปฎิบัติใน
การผลักดันวารสารเข้าสู่ Scopus

3. กองการวิจัยและนวัตกรรม ด่าเนินการจัดโครงการ/กิจกรรม ดังน้ี 
   - กิจกรรมแลกเปล่ียนเรียนรู้การพัฒนาระบบฐานข้อมูลงานวิจัยและเว็บไซต์กองการวิจัยและนวัตกรรม
   - กิจกรรม บพค. พบนักวิจัย มหาวิทยาลัยนเรศวร
   - กิจกรรม Road Show กลุ่มมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์
   - กิจกรรมอบรมด้านจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์
   - กิจกรรมด้านความปลอดภัยทางชีวภาพ
   - กิจกรรมอบรมด้านมาตรฐานความปลอดภัยห้องปฎิบัติการ
   - กิจกรรมศึกษาดูงานและแลกเปล่ียนเรียนรู้การด่าเนินงานด้านความปลอดภัย อาชีวอนามัย 
และสภาพแวดล้อมในการท่างาน
   - โครงการระดมสมองเพ่ือจัดท่าแผนกลยุทธ์ด้านการวิจัยและนวัตกรรม
   - คลินิกวิจัยและนวัตกรรม
   - โครงการส่งเสริมการขอรับรางวัลวิจัยและนวัตกรรม ระดับชาติและนานาชาติ
  - โครงการ developing Global and Frontier Research University through Potential NU Researchers   
   เกิดองค์ความรู้และแนวปฎิบัติท่ีดี ดังน้ี
   - มีระบบออนไลน์รองรับการเบิกจ่ายทุนวิจัยภายนอก เพ่ือความรวดเร็วในการท่าวิจัย
   - มีแนวทางการเขียนข้อเสนอโครงการขอทุนวิจัยภายนอก
   - เกิดแนวปฏิบัติ/คู่มือการขอรับรองมาตรฐานด้านการวิจัย
   - มี (ร่าง) แผนกลยุทธ์ด้านการวิจัยและนวัตกรรมของมหาวิทยาลัย 
   - มีแนวทางการย่ืนขอรับรางวัลนักวิจัยระดับชาติและนานาชาติ
   - มีแนวทางการย่ืนจดทะเบียนทรัพย์สินทางปัญญา
   - มีแนวทางการเขียน Manuscript ตีพิมพ์ระดับนานาชาติ

จ่านวนองค์ความรู้ด้านการวิจัยหน่วยงานละ
ไม่น้อยกว่า 1 เร่ือง/ ปี

เกิดองค์ความรู้ท่ีสามารถน่าไปใช้
ประโยชน์ได้

ระดับความส่าเร็จการจัดการ
แนวปฏิบัติท่ีดี (Best Practice) 
ในการบริหารงานวิจัยท่ีมีคุณภาพ/ 
ต่อยอดงานวิจัยเชิงพาณิชย์หรือ
ชุมชน

การจัดการแนวปฏิบัติ
ท่ีดี (Best Practice) 
ในการบริหารงานวิจัย
ท่ีมีคุณภาพ/ ต่อยอด
งานวิจัยเชิงพานิชย์
หรือชุมชน

2. การจัดการ
ความรู้ด้าน
การวิจัย
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4. ส่านักหอสมุด ด่าเนินโครงการ/กิจกรรม ดังน้ี 
   - อบรมและจัดกิจกรรมให้ความรู้ส่าหรับนักวิจัยท้ังภายในและภายนอกสถาบัน ประกอบด้วย
   -  อบรมออนไลน์ผ่าน zoom ในโครงการส่งเสริมการเรียนรู้เร่ือง การเขียนอ้างอิงรูปแบบ APA 
ส่าหรับบทความวิชาการและวิจัย วันท่ี 24  กุมภาพันธ์ 2566
   - อบรมในโครงการพัฒนาเครือข่ายห้องสมุดมหาวิทยาลัยนเรศวร (NULINET) เร่ืองรู้ทันวารสารหลอกลวง 
และการประเมินคุณภาพวารสารเพ่ือการตีพิมพ์และขอต่าแหน่งทางวิชาการ ณ อาคาร QS วันท่ี 17 สิงหาคม 2566
   - แลกเปล่ียนเรียนรู้ใน กิจกรรมส่งเสริมการให้บริการสนับสนุนวิจัยเผยแพร่ผ่าน  zoom และ Facebook 
 ในช่ือ Library On Air @Noon หัวข้อ การประพฤติผิดด้านการท่าวิจัย การซ้ือขายผลงาน วารสารหลอกลวง จ่านวน
 4 คร้ังทุกวันพุธ เดือนสิงหาคม  2566
   - แลกเปล่ียนเรียนรู้ผ่านกิจกรรม Library Talk เร่ือง การประพฤติมิชอบในการวิจัย  โดยออนไลน์
ผ่าน zoom วันท่ี  28 กันยายน  2566
   ซ่ึงมีการรวบรวมองค์ความรู้จากการอบรม/เสวนาแลกเปล่ียนเรียนรู้ และน่ากระบวนการข้ันตอนท่ีได้มาร่าง
เป็นแนวปฏิบัติส่าหรับใช้เป็นแนวทางร่วมกัน และวางแผนต่อยอดจัดท่าเป็นนวัตกรรมเพ่ือใช้ในการให้บริการส่าหรับ
นักวิจัยในปีงบประมาณถัดไป โดยเกิดองค์ความรู้ ดังน้ี
   - องค์ความรู้ด้านการเลือกแหล่งตีพิมพ์และการตรวจสอบแหล่งตีพิมพ์
   - องค์ความรู้เร่ืองวารสารหลอกลวง การซ้ือขายผลงานและการประพฤติมิชอบทางการวิจัย
   - องค์ความรู้เร่ืองการเขียนอ้างอิงและบรรณานุกรมส่าหรับงานเขียนทางวิชาการและงานวิจัย

5. โรงเรียนมัธยมสาธิตมหาวิทยาลัยนเรศวร ด่าเนินโครงการศึกษาดูงานและอบรมเชิงปฏิบัติการเพ่ือพัฒนาบุคลากร 
เกิดองค์ความรู้ ในแนวทางการด่าเนินการจัดท่างานวิจัย โดยมีรายละเอียด ดังน้ี 
   - ปัญหาท่ีเกิดในห้องเรียน
   - การต้ังหัวข้อวิจัยในช้ันเรียน
   - การสร้างเคร่ืองมือในการท่าวิจัย 
   - การท่าวิจัยในการเรียนเพ่ือแก้ปัญหาน้ัน ๆหรือการท่าวิจัยในช้ันเรียนเพ่ือพัฒนาคุณภาพของการจัด
การเรียนการสอน 
   ซ่ึงมีการน่าความรู้ท่ีได้รับไปด่าเนินการจัดท่างานวิจัยในช้ันเรียน

6. คณะนิติศาสตร์ ด่าเนินโครงการแลกเปล่ียนเรียนรู้ด้านการวิจัย ในหัวข้อ "การท่างานวิจัยแบบบูรณาการ
ข้ามศาสตร์" แนวปฏิบัติท่ีดีเทคนิคการท่างานวิจัยแบบบูรณาการข้ามศาสตร์ และมีการน่าความรู้ไปใช้
ในการท่างานวิจัยแบบสหวิทยาการ

7. คณะแพทยศาสตร์ ด่าเนินโครงการปฏิบัติการอบรมเพ่ือพัฒนาศักยภาพด้านวิจัยของบุคลากร
คณะแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลัยนเรศวร ทุกเดือน (ก.พ. 66-พ.ค.67) ในประเด็น "ผลักดัน Routine clinical 
practice to clinical research" โดยการจัด Workshop Clinical Research เกิดองค์ความรู้ คือ 
VDO On demand และมีการน่าความรู้ไปใช้ในการเขียนข้อเสนอโครงการขอทุนภายนอกและการตีพิมพ์
ระดับนานาชาติ
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8. คณะแพทยศาสตร์ มีการพัฒนาคลังความรู้ด้านต่างๆ ส่าหรับการท่าวิจัย โดยใช้ข้อมูล Feedback 
จาก stakeholder มาใช้พัฒนาระบบสนับสนุนวิจัย เกิดองค์ความรู้และแนวปฏิบัติ ดังน้ี 
   -  แนวปฏิบัติท่ีดีส่าหรับการสนับสนุนงานวิจัย
   - ระบบสนับสนุนวิจัยออนไลน์
   - ระเบียบ/ประกาศ/แนวปฏิบัติให้เป็นปัจจุบัน
   โดยมีการน่าความรู้ไปใช้ในการพัฒนาระบบสนับสนุนวิจัยออนไลน์ และปรับปรุงระเบียบ/ประกาศ/
แนวปฏิบัติให้เป็นปัจจุบัน

9. คณะแพทยศาสตร์ มีการสร้างและพัฒนาเครือข่ายงานวิจัยทางคลินิกภายในประเทศและต่างประเทศ 
เพ่ือพัฒนาคลังความรู้ด้านต่างๆ ส่าหรับการท่าวิจัย เกิดองค์ความรู้ คือ VDO On demand และมีการน่า
ความรู้ไปใช้ในการเขียนข้อเสนอโครงการขอทุนภายนอก และการตีพิมพ์ระดับนานาชาติ

10. คณะโลจิสติกส์และดิจิทัลซัพพลายเชน มีการด่าเนินโครงการ/กิจกรรม ดังน้ี
   - โครงการเงินอุดหนุนการวิจัย
   - โครงการเงินสนับสนุนเงินรางวัลเผยแพร่ผลงานวิจัย
   - โครงการส่งเสริมงานวิจัยท่ีเก่ียวข้องกับเทคโนโลยีดิจิทัล (ธีม 3)
   เกิดองค์ความรู้ในด้านพัฒนาโจทย์วิจัย, การหาทุนวิจัย และการด่าเนินการวิจัย และมีการน่าความรู้ท่ีได้รับ
ไปใช้ในการขอทุนวิจัยภายนอก การเขียนโครงการวิจัย การตีพิมพ์นานาชาติ และการพัฒนาบุคลากรดีเด่น
ด้านวิจัย

11. วิทยาลัยเพ่ือการค้นคว้าระดับรากฐาน มีการด่าเนินโครงการเสวนาสารณะ โดยการจัดบรรยาย/ สัมมนา/ เสวนา 
แลกเปล่ียนให้ความรู้เก่ียวกับบทสรุปวิจัย การประชุมเพ่ือระดมความคิดวางแผนการท่าวิจัย/ 
กระบวนการด่าเนินการจนถึงการเลือกตีพิมพ์ในวารสารระดับนานาชาติ เกิดองค์ความรู้ในด้านการหาทุนวิจัย, การ
ด่าเนินการวิจัย, การด่าเนินการวิจัย และมีการน่าความรู้ท่ีได้รับไปใช้ในการตีพิมพ์ในวารสาร
ระดับนานาชาติ, การขอทุนวิจัยภายนอก,โครงการวิจัย, สัมมนาด้านการวิจัย

12. คณะสาธารณสุขศาสตร์ ด่าเนินโครงการพัฒนาศักยภาพในการวิจัย ในประเด็น "เทคนิคการสืบค้นข้อมูลวิจัยและ
เขียนงานวิจัยให้ปลอดภัยจาก Plagiarism" เกิดองค์ความรู้ "แนวทางการสืบค้นข้อมูลวิจัยและเขียนงานวิจัยให้
ปลอดภัยจาก Plagiarism คณะสาธารณสุขศาสตร์ และมีการน่าความรู้ท่ีได้รับไปใช้ในการจัดท่าแนวทางการสืบค้น
ข้อมูลวิจัยและเขียนงานวิจัยให้ปลอดภัยจาก Plagiarismคณะสาธารณสุขศาสตร์

3. การจัดการ
ความรู้ด้าน
บริการวิชาการ

การจัดการแนวปฏิบัติ
ท่ีดี (Best Practice) 
ในการให้บริการ
วิชาการ

ระดับความส่าเร็จ การจัดการ
แนวปฏิบัติท่ีดี (Best Practice) 
ในการให้บริการวิชาการ

เกิดองค์ความรู้ท่ีสามารถน่าไปใช้
ประโยชน์ได้

จ่านวนองค์ความรู้ด้านการบริการวิชาการ 
ไม่น้อยกว่ากลุ่มสาขาละ 2 เร่ือง/ ปี

1. กองบริการการศึกษา มีการสร้างและตระหนักถึงความส่าคัญการสร้างเครือข่ายสถาบันอุดมศึกษา
ภาคเหนือตอนล่างให้มีความเข็มแข็งและน่าสู่การปฏิบัติไปยังผู้เรียนให้เกิดผลการด่าเนินงานท่ีย่ังยืน 
ซ่ึงวิธีการสร้างความเข้มแข็งให้เครือข่ายอุดมศึกษาภาคเหนือตอนล่าง โดยประยุกต์และแลกเปล่ียนการเรียนรู้ร่วมกัน 
เพ่ือให้สถาบันท่ีท่าหน้าท่ีเป็นพ่ีเล้ียงมีความต่อเน่ืองในการสร้างความเข็มแข็งของเครือข่ายและมีระบบการก่ากับ
ติดตามท่ีดีเพ่ือส่งผลให้เกิดการด่าเนินงานท่ีมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลต่อผู้เรียนและชุมชนเป็นส่าคัญ
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2. สถานสัตว์ทดลองเพ่ือการวิจัย ให้บริการทดสอบความปลอดภัยของวัคซีนและชีววัตถุ รวมท้ังผลิตภัณฑ์สุขภาพต่างๆ
 ตามหลักการสากล (Non-Clinical Safety Testing) ด่าเนินกิจกรรม ดังน้ี 
   - Acute Oral Toxicity Test
   - Acute Dermal Toxicity Test
   - Acute Dermal Irritation/Corrosion Test
   - In Vivo Eye Irritation/Serious Eye Damage Test
   - Skin Sensitization Testing
   - Repeated Dose 90-day Oral Toxicity Study
   - Single Dose Toxicity Study
   - Repeated Dose Toxicity Study and Local Tolerance study
   - Guideline on detection of reproductive and developmental toxicity for human pharmaceuticals
 - Scientific guideline
   - Immunogenicity Evaluation 1
   - ISO 10993-23 (Skin Exposure) 2
   - Local Tolerance Study
   เกิดองค์ความรู้ในด้านการบริหารจัดการการทดสอบ (Study Management)

3. โรงเรียนมัธยมสาธิตมหาวิทยาลัยนเรศวร ด่าเนินโครงการค่ายพัฒนาการเรียนรู้ สู่สังคม ณ โรงเรียนบางกระทุ่ม
พิทยาคม อ่าเภอบางกระทุ่ม จังหวัดพิษณุโลก โดยการจัดกิจกรรม ให้นักเรียนโครงการ วมว. 
ได้มีส่วนร่วมในการน่าความรู้ทางวิชาการสู่โรงเรียนเป้าหมายในการจัดกิจกรรม เพ่ือให้เกิดทักษะ
กระบวนการและองค์ความรู้ในด้านวิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์ และเทคโนโลยี ได้ฝึกปฏิบัติการทดลองในฐานต่าง ๆ 
รวมถึงแนวคิดทางนวัตกรรม เพ่ือให้เกิดการเรียนรู้อย่างสนุกสนาน โดยนักเรียนโครงการ วมว. ได้มี
ส่วนร่วมในการน่าความรู้ทางวิชาการสู่โรงเรียนเป้าหมาย

4. โรงเรียนมัธยมสาธิตมหาวิทยาลัยนเรศวร ด่าเนินโครงการค่ายนันทนาการจิตอาสา ณ โรงเรียนประถมศึกษา
ในจังหวัดพิษณุโลก โรงเรียนเทศบาล 7 (ชุมชนวัดธรรมจักร), โรงเรียนอรัญญิก, โรงเรียนวัดจุฬามณี โดยจัดกิจกรรม 
ให้นักเรียนนักเรียนมัธยมศึกษาช้ันปีท่ี 4 ได้มีส่วนร่วมในการ จัดกิจกรรมนันทนาการ การเรียนรู้สถานการณ์จริง การ
ท่างานร่วมกับผู้อ่ืน การแก้ปัญหาระหว่างการด่าเนินกิจกรรม ซ่ึงนักเรียนมัธยมศึกษา
ช้ันปีท่ี 4 ได้เรียนรู้หลักของการจัดกิจกรรมนันทนาการ และน่ากิจกรรมนันทนาการไปปรับใช้ให้เกิดประโยชน์กับ
ตนเองและผู้อ่ืน รวมท้ังได้รับการปลูกฝังคุณธรรมจริยธรรมและประสบการณ์ในการเรียนรู้ร่วมกันและ
การสร้างความสัมพันธ์ร่วมกันระหว่างนักเรียน

5. คณะนิติศาสตร์ ด่าเนินโครงการคลินิกกฎหมายนเรศวรเพ่ือสิทธิมนุษยชน เพ่ือแก้ไขปัญหาความไร้รัฐไร้สัญชาติและ
คุ้มครองสิทธิมนุษยชนของประชาชนในพ้ืนท่ีจังหวัดพิษณุโลก ร่วมกับส่านักงานพัฒนาสังคมและความม่ันคงของ
มนุษย์จังหวัดพิษณุโลก, ส่านักงานปกครองจังหวัดพิษณุโลก, ส่านักงานคณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ,  ผู้แทน
จากกรมการปกครอง เกิดองค์ความรู้ในแนวทางการจัดการปัญหาสถานะบุคคล
ในจังหวัดพิษณุโลก
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6. คณะแพทยศาสตร์ ด่าเนินกิจกรรมพัฒนาคุณภาพบันทึกทางการพยาบาลสู่คุณภาพการพยาบาลผู้ป่วย 
โดยมุมมองจากผู้เช่ียวชาญ, ต้นแบบบันทึกทางการพยาบาล, แชร์ประสบการณ์จากผู้ปฏิบัติ, แชร์ประสบการณ์จาก 
best  practice และแชร์จากต้นแบบนวัตกรรม เกิดองค์ความรู้ในการการบันทึกทางการพยาบาล NARESUAN 
Model และมีการน่าความรู้ไปใช้ปรับปรุงกระบวนการบันทึกทางการพยาบาล 
ท่าให้เกิด CQI ในงานประจ่า เช่น การเขียนบันทึกทางการพยาบาลส่าหรับกลุ่มงานวิกฤต , การพัฒนาระบบบันทึก
ทางการพยาบาล ในรูปแบบ Electronic

7. คณะแพทยศาสตร์ มีการด่าเนินกิจกรรมพัฒนาศักยภาพตามมาตรฐาน HA โดยการแชร์ประสบการณ์และมุมมอง
จากผู้เช่ียวชาญ การฝึกทักษะ และแลกเปล่ียนประสบการณ์ เกิดองค์ความรู้ "ทักษะการเป็นโค๊ช" 
และมีการน่าความรู้ไปใช้ในการเป็นแนวทางในการในการเย่ียมหน่วยงาน

8. คณะแพทยศาสตร์ มีการด่าเนินกิจกรรมการพัฒนามาตรฐานการจัดหีบห่ออุปกรณ์การท่าหัตถการเล็ก 
โดยการแชร์มุมมองจากผู้เช่ียวชาญและแชร์ประสบการณ์จากผู้ปฏิบัติ เกิดองค์ความรู้ "แนวทางปฏิบัติการจัดหีบห่อ
อุปกรณ์การท่าหัตถการเล็ก" และมีการน่าความรู้ไปใช้ในการปรับปรุงการจัดเคร่ืองมืออุปกรณ์ใน
การท่าหัตถการเล็กให้แก่ของหน่วยงานต่างๆของหน่วยเวชภัณฑ์ปลอดเช้ือกลางแก่หน่วยงานต่างๆให้เป็นมาตรฐาน
เดียวกันและสามารถใช้ประโยชน์ได้หลากหลาย ลดการRe Sterile และอุปกรณ์ไม่เพียงพอ

9. คณะแพทยศาสตร์ ด่าเนินโครงการเชิงปฏิบัติการการรับส่งต่อผู้ป่วยท่ีมีภาวะฉุกเฉินระบบหัวใจและหลอดเลือด 
เพ่ือพัฒนาระบบการเข้าถึงบริการ Stroke fast track ในรพ.สต.เครือข่าย โดยมีการด่าเนินการ ดังน้ี 
   - การให้ความรู้อสมและผู้น่าชุมชน
   - การเย่ียมบ้านและให้ความรู้กลุ่มเส่ียงโรคหลอดเลือดสมองในชุมชนเพ่ือให้รับทราบความเส่ียงและให้
ความรู้อาการส่าคัญและช่องทางการช่วยเหลือเม่ือเกิดอาการ ติดโปสเตอร์แสดงรายละเอียดสัญญาณ
อันตราย เบอร์โทรฉุกเฉิน และข้อมูลท่ีพร้อมจะส่ือสารกับทีมกู้ชีพท่ีเข้ามาช่วยเหลือ
   - อบรมพัฒนาศักยภาพแกนน่า ทีมช่วยเหลือฉุกเฉินในชุมชน
   - จัดซ้อมแผนเสมือนจริง จ่าลองสถานการณ์เกิดภาวะฉุกเฉินโรคหลอดเลือดสมองในชุมชน 
บันทึกจุดบกพร่องมาปรับปรุงแก้ไข
   - ขออนุญาตปักหมุดเพ่ือแชร์โลเคช่ันต่าแหน่งบ้านของผู้ป่วยเข้าสู่ระบบของทีมกู้ชีพของโรงพยาบาล
   โดยมีการน่าความรู้ท่ีได้ ไปใช้ประโยชน์ ดังน้ี
   - น่าไปขยายผลการด่าเนินงานในชุมชนให้มีความครอบคลุมมากข้ึน
   - ส่งผลงานเข้าร่วมประกวด เพ่ือเผยแพร่ผลงาน ได้รับรางวัลชมเชย ในการประกวดนวัตกรรม  ANGELs 
INNOVATIVE AWORDS 2023 “ปักหมุดจุดเส่ียง หลีกเล่ียงอัมพาต” จากสถาบันประสาทวิทยา กรมการแพทย์ 
กระทรวงสาธารณสุข 
   - น่าเสนอ CQI ระดับจังหวัดเพ่ือเผยแพร่ผลงาน
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10.  คณะโลจิสติกส์และดิจิทัลซัพพลายเชน มีการด่าเนินโครงการ/กิจกรรม ดังน้ี
   - โครงการประชุมวิชาการนานาชาติฯ
   - โครงการจัดท่าวารสาร
   - โครงการบริการวิชาการแก่สังคม
   โดยการประชุมหารือร่วมกับองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน (องค์การบริหารส่วนต่าบลท่าโพธ์ิ) และมุ่งเน้น
ให้องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน และชาวบ้านมีส่วนร่วม เพ่ือพัฒนาหัวข้อในการลงพ้ืนท่ีบริหารวิชาการแก่สังคม ซ่ึงมี
การน่าองค์ความรู้ท่ีได้ไปใช้ในการลงพ้ืนท่ีส่ารวจความต้องการของชุมชน และลงพ้ืนท่ีบริการวิชาการ
แก่สังคม

11. คณะสังคมศาสตร์ ด่าเนินโครงการ NU Friend Zone Clinic เพ่ือส่งเสริม ป้องกันและแก้ไขปัญหา
สุขภาพจิตในรูปแบบของงานบริการวิชาการแก่สังคมและชุมชน รวมถึงเพ่ิมและฝึกประสบการณ์งานด้านจิตวิทยาและ
การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์แก่คณาจารย์และนิสิตจิตวิทยา เพ่ือรวบรวมข้อมูลและประสบการณ์น่าไปสู่การพัฒนาให้
เป็นหน่วยบริการด้านสุขภาพจิต งานบริการวิชาการด้านต่าง ๆ และงานการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์แก่นิสิต บุคลากร 
บุคคลท่ัวไปท้ังภายในและภายนอกสถาบันต่อไป

เกิดองค์ความรู้ท่ีสามารถน่าไปใช้
ประโยชน์ได้

จ่านวนองค์ความรู้ด้านท่านุบ่ารุงศิลปะและ
วัฒนธรรม ไม่น้อยกว่า 1 เร่ือง/ปี

1. คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์ ศิลปะและการออกแบบ ด่าเนินโครงการอาภรณ์ 5 การสร้างสรรค์ทางวัฒนธรรม: 
สุโขทัย, โครงการส่ารวจและเก็บข้อมูลสถาปัตยกรรมพ้ืนถ่ิน อาคารหอแจก วัดบ่อภาค เพ่ือจัดท่าแบบทาง
สถาปัตยกรรมและเสนอแนวทางการอนุรักษ์ ณ วัดบ่อภาค ต.บ่อภาค อ.ชาติตระการ จ.พิษณุโลก เกิดองค์ความรู้การ
ประยุกต์งานออกแบบหัตถกรรมไทยให้เข้ากับยุคสมัย และข้อมูลสถาปัตยกรรมพ้ืนถ่ิน อาคารหอแจก วัดบ่อภาค ต.
บ่อภาค อ.ชาติตระการ จ.พิษณุโลก เพ่ือการสร้างนวัตกรรมต่อยอดความรู้
เก่ียวกับหัตถกรรมไทย จ.สุโขทัย และคนห้าเทคโนโลยีใหม่ในการจัดแสดงผลงานด้านศิลปวัฒนธรรม

2. กองส่งเสริมศิลปวัฒนธรรม ด่าเนินโครงการยกระดับภูมิปัญญาท้องถ่ินและพัฒนาศักยภาพวิสาหกิจชุมชนขนาด
ย้อมและขนาดกลางจากทรัพยากรเชิงวัฒนธรรมสู่ระบบเศรษฐกิจสร้างสรรค์ เพ่ือพัฒนาและต่อยอด
ศิลปวัฒนธรรม และมีการน่าความรู้ไปใช้ในการออกแบบและพัฒนาผลิตภัณฑ์ การพัฒนาศักยภาพของ
ผู้ประกอบการ และการจ่าหน่ายผลิตภัณฑ์ ซ่ึงเกิดองค์ความรู้ ดังน้ี
   - การผลิตกระเป๋าจากถุงพลาสติกถักด้วยเทคนิคโครเซต์
   - การผลิตกระเป๋าจากเศษผ้าเหลือใช้กับเศษขวดพลาสติก
   - การผลิตลูกปัดดินเผา
   - การผลิตเคร่ืองประดับเงินกับเคร่ืองป้ันดินเผา 
   - การผลิตผ้าย้อมสีธรรมชาติด้วยเทคนิคมัดย้อม

ระดับความส่าเร็จ การจัดการ
แนวปฏิบัติท่ีดี (Best Practice) 
ในการท่านุบ่ารุงศิลปะและวัฒนธรรม

การจัดการแนวปฏิบัติ
ท่ีดี (Best Practice) 
ในด้านการท่านุบ่ารุง
ศิลปะและวัฒนธรรม

4. การจัดการ
ความรู้ด้าน
ท่านุบ่ารุง
ศิลปะและ
วัฒนธรรม
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ประเด็น
ยุทธศาสตร์

เป้าประสงค์
KPI ระดับประเด็นยุทธศาสตร์

และค่าเป้าหมาย
กลยุทธ์ KPI ระดับกลยุทธ์และค่าเป้าหมาย ผลการด าเนินงาน ประจ าปี พ.ศ. 2565

รายงานผลการด าเนินงานตามแผนการจัดการความรู้ มหาวิทยาลัยนเรศวร ประจ าปี พ.ศ. 2566

3. กองส่งเสริมศิลปวัฒนธรรม ด่าเนินกิจกรรมการพัฒนาระบบและบริหารจัดการแหล่งเรียนรู้ด้านศิลปะ
และวัฒนธรรมของมหาวิทยาลัยสู่แหล่งเรียนรู้เชิงวิชาการและจุดหมายปลายทางการท่องเท่ียวมูลค่าสูง
ระดับสากล และการพัฒนาระบบฐานข้อมูลองค์ความรู้สังเคราะห์ด้านอารยธรรม มรดก ภูมิปัญญา ชาติพันธ์ุ 
และศิลปวัฒนธรรมท้องถ่ิน เพ่ือเผยแพร่องค์ความรู้ด้านศิลปวัฒนธรรม เกิดองค์ความรู้ ดังน้ี
   - ฐานข้อมูลผ้าชาติพันธ์ุไทคร่ัง
   - ฐานข้อมูลผ้าชาติพันธ์ุไทด่าหรือไททรงด่า
  - ฐานข้อมูลชาติพันธ์ุไทพวน
   - ฐานข้อมูลผ้าชาติพันธ์ุไทยวน

4. โรงเรียนมัธยมสาธิตมหาวิทยาลัยนเรศวร ด่าเนินโครงการฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการฝึกทักษะโขนและ
การแสดงโขนตามพระราชเสาวนีย์สมเด็จพระนางเจ้าสิริกิต์ิพระบรมราชินีนาถ พระบรมราชชนนีพันปีหลวง 
โดยจัดการฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการทักษะการแสดงโขนโดยวิทยากรจากวิทยาลัยนาฏศิลปสุโขทัย สถาบันบัณฑิตพัฒน
ศิลป์ ซ่ึงนักเรียนผู้แสดง ได้ความรู้และฝึกทักษะประสบการณ์การแสดงจริง และนักเรียน
ผู้เข้าชมได้ความรู้การแสดงโขน

1. คณะสหเวชศาสตร์ ด่าเนินกิจกรรมแลกเปล่ียนเรียนรู้ เร่ือง เทคนิคการจัดท่าเอกสารประเมินค่างาน 
เกิดแนวปฏิบัติท่ีดีเก่ียวกับแนวทางการเขียนเอกสารประเมินค่างาน เพ่ือใช้ในการประเมินค่างานของบุคลากรสาย
สนับสนุนภายในหน่วยงาน

2. คณะสหเวชศาสตร์ ด่าเนินกิจกรรมอบรมเร่ือง ระเบียบ หลักเกณฑ์และข้อควรทราบเก่ียวกับการ
ขอก่าหนดต่าแหน่งทางวิชาการท่ีสูงข้ึนของบุคลากรสายวิชาการ เกิดองค์ความรู้เก่ียวกับแนวทางการเตรียม
ผลงานและแนวทางการประเมินเพ่ือให้ได้รับต่าแหน่งทางวิชาการท่ีสูงข้ึน เพ่ือเป็นแนวทางในการเตรียม
ผลงานเพ่ือให้ได้รับต่าแหน่งท่ีสูงข้ึนของบุคลากรสายวิชาการภายในหน่วยงาน

3. คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์ ศิลปะและการออกแบบ ด่าเนินโครงการจัดการและพัฒนาองค์ความรู้ส่าหรับบุคลากร 
ในประเด็น "การพิมพ์และการเขียนหนังสือราชการท่ีถูกต้อง ตามหลักของส่านักกฎหมายและระเบียบกลาง ส่านักงาน
ปลัดส่านักนายกรัฐมนตรี เพ่ือให้บุคลากรมีทิศทางการจัดท่าหนังสือราชการ
ท่ีถูกต้องตามหลักของส่านักกฎหมายและระเบียบกลางส่านักงานปลัดส่านักนายกรัฐมนตรีเพ่ิมมากข้ึน 
เกิดแนวปฏิบัติท่ีดี เร่ือง แบบฟอร์มการจัดท่าหนังสือราชการท้ังภายในและภายนอก

4. บัณฑิตวิทยาลัย ด่าเนินโครงการ/กิจกรรม ดังน้ี
   - กิจกรรมการจัดการความรู้ในหัวข้อ "การแลกเปล่ียนประสบการณ์การบริหารงานบัณฑิตวิทยาลัย"
   - กิจกรรมการจัดการความรู้ (KM) ในหัวข้อ "การจัดท่ากระบวนการโดยใช้ SIPOC Model"
   เกิดองค์ความรู้ในการจัดท่าระบบงานโดยใช้ SIPOC Model และการปรับกระบวนการท่างาน 
และมีการน่าความรู้ไปใช้ในการท่างานโดยใช้ระบบ SIPOC Model

5. การจัดการ
ความรู้ด้านการ
บริหารจัดการ

การจัดการแนวปฏิบัติ
ท่ีดี (Best Practice) 
ในด้านการบริหาร
จัดการ

ระดับความส่าเร็จ การจัดการ
แนวปฏิบัติท่ีดี (Best Practice) 
ในการบริหารจัดการ

เกิดองค์ความรู้ท่ีสามารถน่าไปใช้
ประโยชน์ได้

จ่านวนองค์ความรู้จากเครือข่าย ได้แก่ 
1. งานประกันคุณภาพการศึกษา
2. งานการเงิน
3. งานพัสดุ
4. งานบริหารงานบุคคล
5.งานกิจการนิสิต
6. งานการประชาสัมพันธ์และส่ือสารองค์กร
7. งานเทคโนโลยีสารสนเทศ
8. งานวิเคราะห์นโยบายและแผน
9. งานธุรการ
10. งานวิจัย
11. งานบริการการศึกษา
12. งานบริการวิชาการ
13. งานท่านุบ่ารุงศิลปวัฒนธรรม
ไม่น้อยกว่าเครือข่ายละ 1 เร่ือง/ ปี
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ประเด็น
ยุทธศาสตร์

เป้าประสงค์
KPI ระดับประเด็นยุทธศาสตร์

และค่าเป้าหมาย
กลยุทธ์ KPI ระดับกลยุทธ์และค่าเป้าหมาย ผลการด าเนินงาน ประจ าปี พ.ศ. 2565

รายงานผลการด าเนินงานตามแผนการจัดการความรู้ มหาวิทยาลัยนเรศวร ประจ าปี พ.ศ. 2566

5. ส่านักงานสภามหาวิทยาลัย มีการด่าเนินโครงการ/กิจกรรม ดังน้ี
   - โครงการพัฒนาศักยภาพกรรมการสภาข้าราชการ พนักงานและลูกจ้างมหาวิทยาลัยนเรศวร
   - โครงการแนวทางการจัดสวัสดิการเพ่ือบุคลากรในมหาวิทยาลัยในก่ากับของรัฐ
   - โครงการเรียนรู้การเป็นมหาวิทยาลัยนอกระบบ
   - โครงการสึกษาดูงานและแลกเปล่ียนเรียนรู้เพ่ือเพ่ิมศักยภาพการปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน
   - โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการด้านการตรวจสอบภายใน

6. กองอาคารสถานท่ี ด่าเนินกิจกรรมแลกเปล่ียนเรียนรู้ ในประเด็น "การบริหารจัดการเอกสาร
อิเล็กทรอนิกส์" เกิดแนวปฏิบัติท่ีดีในแนวทางการด่าเนินงานและข้ันตอนการจัดท่า และการเสนอเอกสาร
โดยใช้ส่ืออิเล็กทรอนิกส์ ซ่ึงมีการน่าความรู้ไปใช้ในการปรับกระบวนการท่างาน ลดข้ันตอนการท่างาน

7. กองคลัง ด่าเนินโครงการจัดการความรู้ หัวข้อเร่ือง “การเบิกจ่ายอย่างไรให้ง่ายและถูกต้องตามระเบียบประกาศ
ของมหาวิทยาลัย” โดยบุคลากรกองคลังท่ีเช่ียวชาญด้านการคลังแลกเปล่ียนเรียนรู้กับกลุ่มบุคลากร
ท่ีปฏิบัติงานด้านการเงินของหน่วยงานภายใต้สังกัดส่านักงานอธิการบดีเพ่ือร่วมหาแนวปฏิบัติท่ีดีร่วมกัน 
เกิดแนวปฏิบัติท่ีดีด้านการเบิกจ่ายเงิน เช่นการแก้ไขปัญหาด้านการเบิก-จ่าย และมีการน่าความรู้ไปใช้
ในการปรับปรุงกระบวนการท่างานลดข้อผิดพลาด

8. ส่านักหอสมุด ด่าเนินโครงการพัฒนาบุคลากรและจัดกิจกรรมแลกเปล่ียนเรียนรู้เร่ืองเล่าชาวส่านัก Library Say Hi
 และโครงการพัฒนาเครือข่ายห้องสมุดมหาวิทยาลัยนเรศวร(NULINET) โดยมีรายละเอียดการด่าเนินกิจกรรม ดังน้ี 
   - กิจกรรมของชุมชนนักปฏิบัติ (CoPs) ภายในเครือข่าย NULINET จ่านวน 1 ชุมชน ท่ีประกอบด้วยบรรณารักษ์
และบุคลากรประจ่าห้องอ่านหนังสือคณะฯ (สมาชิก 13 หน่วยงาน) และชุมชนนักปฏิบัติภายในส่านักหอสมุด จ่านวน 
 4  ชุมชน (3 ฝ่ายและ 1 งาน)
   - กิจกรรมแลกเปล่ียนเรียนรู้ในเครือข่ายห้องสมุดมหาวิทยาลัยนเรศวร  (NULINET)  ผ่านระบบออนไลน์
ด้วย MS Teams   วันท่ี 20  มกราคม 2566 จ่านวนผู้เข้าร่วมกิจกรรม 28 คน
   ซ่ึงมีการน่าความรู้ท่ีได้ไปใช้ประโยชน์และเผยแพร่ ดังน้ี
    - น่าความรู้และแนวทางการแก้ปัญหาจากการแลกเปล่ียนเรียนรู้ในกิจกรรมเร่ืองเล่าชาวส่านัก Library 
Say Hi และการประชุมระดมสมองจากทีมงาน/คณะท่างาน/ฝ่ายงานต่างๆมาใช้ในการปฏิบัติงาน 
ลดข้อผิดพลาดในการท่างานให้บริการแก่ผู้ใช้
   - น่าสรุปประเด็นปัญหาแนวทางมาจัดท่าแนวปฏิบัติเผยแพร่ให้บุคลากรรับทราบผ่านช่องทางต่าง ๆ 
ได้แก่ เฟสบุคกลุ่ม NULIB Staff, Line  กลุ่มของห้องสมุด ,  และ Web blog   ของส่านักหอสมุด
   - จัดท่ารายงานสรุปผลการด่าเนินงานและจัดท่าบันทึกข้อความน่าเสนอผ่านหัวหน้าฝ่าย /งานถึง
ผู้อ่านวยการเพ่ือเผยแพร่ภายในหน่วยงานและจัดเก็บลงบนระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์และ
ระบบจัดเก็บองค์ความรู้ของส่านักหอสมุด
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9. กองกลาง ด่าเนินโครงการพัฒนาบุคลากรเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการจัดเก็บและท่าลายเอกสารราชการ 
เกิดองค์ความรู้ในด้าน ข้ันตอน แนวปฏิบัติท่ีดีในการจัดเก็บและท่าลายเอกสารราชการตามระเบียบส่านัก
นายกรัฐมนตรีว่าด้วยงานสารบรรณ พ.ศ.2526 และมีการน่าความรู้ท่ีได้รับไปใช้ในการปฏิบัติงานเก่ียวกับ
การจัดเก็บและท่าลายเอกสารราชการตามระเบียบส่านักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยงานสารบรรณ พ.ศ.2526 
ให้สามารถปฏิบัติงานได้อย่างถูกต้องตามระเบียบและมีประสิทธิภาพ

10. คณะนิติศาสตร์ ด่าเนินโครงการพัฒนาบุคลากรเพ่ือองค์กรท่ีย่ังยืน ในประเด็น "การพัฒนากระบวนการ
ท่างานท่ีเป็นเลิศ" เกิดแนวปฏิบัติท่ีดีของการปฏิบัติงานภายในส่านักงาน และบุคลากรได้น่าองค์ความรู้ท่ี
ได้รับไปปรับปรุง/พัฒนาการท่างานให้มีประสิทธิภาพมากย่ิงข้ึน

11. คณะวิทยาศาสตร์การแพทย์ ด่าเนินโครงการบริหารจัดการความปลอดภัยคณะวิทยาศาสตร์การแพทย์ (บร.
503/66) ในประเด็น การบริหารจัดการความปลอดภัยในห้องปฏิบัติการ “การจัดการสารเคมีและ
ของเสียอันตราย” เกิดองค์ความรู้และแนวปฏิบัติท่ีดี ดังน้ี 
   - การจัดการสารเคมีและของเสียอันตราย จะต้องอาศัยหลักการท่ีเป็นมาตรฐาน ถึงจะท่าให้การบริหารจัดการน้ัน
เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล
   - สารเคมีและของเสียอันตราย เป็นความเส่ียงและอันตรายท่ีอาจจะเกิดอันตรายข้ึนจากการกระท่าของตัวบุคคล
หรือสภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงานท่ีเป็นสาเหตุของการเกิดอุบัติเหตุ ดังน้ัน เพ่ือป้องกันอุบัติเหตุท่ีจะเกิดข้ึน ลด
ความสูญเสียท้ังทรัพย์สินและชีวิต และผู้ปฏิบัติงานมีความปลอดภัย การจัดการสารเคมีและ
ของเสียอันตรายท่ีได้มาตรฐานจึงเป็นส่ิงส่าคัญ
   - แนวปฏิบัติการใช้งาน ถัง Liquid nitrogen ให้ปลอดภัย
   และมีการน่าความรู้ไปใช้ประโยชน์ ดังน้ี 
   - น่าความรู้ไปปรับปรุงกระบวนการบริหารจัดการสารเคมีและของเสียอันตราย ห้องปฏิบัติการระดับ
ภาควิชาและห้องปฏิบัติการวิจัย (Unit cell)
   - บุคลากรมีมาตรฐานในการปฏิบัติงานเก่ียวกับการจัดการสารเคมีและของเสียอันตราย
   - สร้างภาพลักษณ์ท่ีดีของคณะด้านความปลอดภัยในห้องปฏิบัติการ

12. คณะแพทยศาสตร์ ด่าเนินโครงการฝึกอบรมหลักสูตรมาตรฐานวิชาชีพด้านการจัดซ้ือจัดจ้างและการบริหารพัสดุ
ภาครัฐด้วยอิเล็กทรอนิกส์ (Electronic Certificate in Public. Procurement: e-CPP) 
ประจ่าปีงบประมาณ 2566 เกิดองค์ความรู้ในการจัดซ้ือจัดจ้างภาครัฐ และมีการน่าความรู้ท่ีได้ไปประยุกต์ใช้ใน
กระบวนการด่าเนินงาน เพ่ือให้เกิดความถูกต้อง

13. คณะแพทยศาสตร์ ด่าเนินโครงการการพัฒนาระบบจัดเก็บรายได้โดยใช้ข้อมูลสารสนเทศเพ่ือบริหารจัดการข้อมูล
การเบิกชดเชยค่าบริการทางการแพทย์ เพ่ือพัฒนาการจัดเก็บรายได้ค่ารักษาพยาบาล 
และจัดประเภทลูกหน้ีได้อย่างถูกต้อง เกิดองค์ความรู้ใหม่เพ่ือน่าไปพัฒนางานในการจัดเก็บข้อมูลลูกหน้ี
ของงานบริหารลูกหน้ีค่ารักษาพยาบาล
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14. คณะโลจิสติกส์และดิจิทัลซัพพลายเชน มีการแลกเปล่ียนเรียนรู้การท่างาน เร่ือง "Google Form 
ในการปฏิบัติงาน" โดยการให้ความรู้เก่ียวกับระบบสารสนเทศในการปฏิบัติงานท่ีเก่ียวข้อง และแนะน่าระบบ
สารสนเทศใหม่ๆ เพ่ือน่ามาใช้ให้เหมาะสมกับงาน ซ่ึงบุคลากรมีการน่าความรู้ท่ีได้รับไปใช้ในการปฏิบัติงาน เช่น การ
ท่าแบบสอบถาม การท่าแบบส่ารวจต่างๆ การประเมินความพึงพอใจ ฯลฯ

15. วิทยาลัยเพ่ือการค้นคว้าระดับรากฐาน ด่าเนินกิจกรรม ดังน้ี
   - อบรมระบบการรับฟังเสียงและระบบการสร้างความผูกพันของผู้รับบริการ
   - สัมมนาเชิงปฏิบัติการวิเคราะห์อัตราก่าลังตามภาระงานบุคลากรสายสนับสนุน
   - กิจกรรมแลกเปล่ียนงานนโยบายและแผน
   - กิจกรรมเรียนรู้กลยุทธ์การขับเคล่ือนองค์กรสู่เป้าหมายการพัฒนาท่ีย่ังยืน
   มีการน่าความรู้ท่ีได้รับไปใช้ในการจัดท่า SAR EdPEx, การจัดท่าแผนการวิเคราะห์อัตราก่าลังท่ีดี 
และแนวทางการวางแผนกลยุทธ์ท่ีสอดคล้องกับค่านิยมของมหาวิทยาลัย

16. คณะสาธารณสุขศาสตร์ ด่าเนินโครงการพัฒนาบุคลากร ในประเด็น "ท่าอย่างไรให้ได้ต่าแหน่งทาง
วิชาการท่ีสูงข้ึน" เกิดองค์ความรู้ "แนวทางในการขอก่าหนดต่าแหน่งทางวิชาการ" และได้น่าความรู้ท่ีได้ไปใช้ประโยชน์
ในการด่าเนินกิจกรรมและกระบวนการต่าง ๆ ดังน้ี 
   - การจัดกิจกรรมการปฐมนิเทศ เพ่ือให้คณาจารย์ได้รับความรู้เก่ียวกับโครงสร้างพ้ืนฐานของคณะฯ 
การจัดการเรียนการสอน การวัดผลประเมินผล การเป็นอาจารยท่ีปรึกษา การพัฒนาและธ่ารงรักษา 
รวมถึงการขอก่าหนดต่าแหน่งทางวิชาการ โดยอาจจัดปฐมนิเทศในระดับคณะฯ และระดับหลักสูตร เป็นต้น
   - ศึกษาและวิเคราะห์ประโยชน์ในการจัดต้ัง Research center
   - การแต่งต้ัง Internal Academic Ranking supervising committee
   - สรุปหลักการในการขอก่าหนดต่าแหน่งทางวิชาการท่ีประสบความส่าเร็จ
   - ข้ันตอนการขอก่าหนดต่าแหน่งทางวิชาการ
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17. กองพัฒนาคุณภาพการศึกษา มีการด่าเนินกิจกรรม ดังน้ี 
   - กิจกรรมแลกเปล่ียนเรียนรู้กลุ่มชุมชนนักปฏิบัติงานประกันคุณภาพการศึกษา คร้ังท่ี 1 ซ่ึงท่าให้ทราบถึงปัญหาและอุปสรรคใน
การประกันคุณภาพในภาพรวมของมหาวิทยาลัยเพราะน่ามาพัฒนาและปรับปรุง 
   - กิจกรรมแลกเปล่ียนเรียนรู้ หัวข้อ "การเบิกจ่ายอย่างไรให้ง่ายและถูกต้องตามระเบียบประกาศของมหาวิทยาลัย”ก่อให้เกิด
แนวปฏิบัติในการแก้ไขปัญหาในการเบิกจ่ายให้มีความถูกต้อง รวดเร็ว และลดข้อผิดพลาด เป็นการเพ่ิมประสิทธิภาพในการ
ท่างานย่ิงข้ึน
   - กิจกรรมแลกเปล่ียนเรียนรู้กลุ่มชุมชนนักปฏิบัติงานกิจการนิสิต ในหัวข้อ “Nu Mind Wellness ปัญหาการดูแลสุขภาวะนิสิต
และการส่งต่อ” ก่อให้เกิดแนวปฏิบัติการดูแลด้านสุขภาพจิตส่าหรับนิสิตมหาวิทยาลัยนเรศวร
   - กิจกรรมแลกเปล่ียนเรียนรู้กลุ่มชุมชนนักปฏิบัติงานวิเคราะห์นโยบายและแผน ในหัวข้อ “การน่าแผนยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัย
นเรศวรลงสู่ภาคปฏิบัติอย่างมีประสิทธิภาพ” ก่อให้เกิดแนวคิดการปรับปรุงและพัมนาแผนฯ สู่การปฏิบัติจาก
ส่ิงท่ีไม่ประสบผลส่าเร็จ
   - โครงการพัฒนาบุคลากรเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการจัดเก็บและท่าลายเอกสารราชการและการแลกปล่ียนเรียนรู้ (KM) 
กลุ่มชุมชนนักปฏิบัติงานธุรการ ก่อให้เกิดการเรียนรู้การจัดการเอกสาร การท่าลาย การส่งมอบเอกสารหน่วยงานของรัฐและ
ตัวอย่างการจัดท่าตารางก่าหนดอายุเอกสาร
   - กิจกรรมเสวนาแลกเปล่ียนเรียนรู้กลุ่มชุมชนนักปฏิบัติงานบริการการศึกษา ในหัวข้อ “Up to Date งานบริการการศึกษา @
NU” ซ่ึงท่าให้ทราบถึงสาระส่าคัญการปรับปรุง ระเบียบ ข้อบังคับเก่ียวกับงานบริการการศึกษา
   - กิจกรรมแลกเปล่ียนเรียนรู้กลุ่มชุมชนนักปฏิบัติงานบริหารงานบุคคล ในหัวข้อ “การให้ความรู้แก่ผู้ปฏิบัติงาน เก่ียวกับ
การขอก่าหนดต่าแหน่งทางวิชาการและการขอประเมินเพ่ือแต่งต้ังบุคคลให้ด่ารงต่าแหน่งสูงข้ึน” ก่อให้เกิดแนวปฏิบัติและ
ข้ันตอนการขอก่าหนดต่าแหน่งท่ีสูงข้ึน
   - กิจกรรมแลกเปล่ียนเรียนรู้กลุ่มชุมชนนักปฏิบัติงานการประชาสัมพันธ์และส่ือสารองค์กร คร้ังท่ี 1 ก่อให้เกิดแนวปฏิบัติการท่า 
Clip VDO เพ่ือดึงดูดความสนใจและแนวทางการท่างานร่วมกันของนักประชาสัมพันธ์โดยก่าหนดเป้าหมายร่วมกัน

18. กองพัฒนาคุณภาพการศึกษา ด่าเนินโครงการ/กิจกรรมเพ่ือพัฒนาการด่าเนินงานท่ีเป็นเลิศตาม
แนวทาง EdPEx ดังน้ี 
   - กิจกรรมอบรมเชิงปฏิบัติการ “ระบบการรับฟังเสียงและระบบการสร้างความผูกพันของผู้รับบริการ”
   - กิจกรรมอบรมเชิงปฏิบัติการ “Operation Excellence ด้านบุคลากร”
   - กิจกรรมอบรมเชิงปฏิบัติการ Work Process Improvement "การพัฒนากระบวนการท่างาน
เพ่ือความเป็นเลิศ"
   - กิจกรรมอบรมเชิงปฏิบัติการ “ระบบการวางแผนกลยุทธ์และระบบการน่ากลยุทธ์ไปปฏิบัติ”
   - กิจกรรมอบรมเชิงปฏิบัติการ “Refreshing EdPEx Assessor”
   - กิจกรรม "NU EdPEx Coaching"

6. ส่งเสริมการ
จัดการความรู้
ภายใน
มหาวิทยาลัยท่ี
มีประสิทธิภาพ

การส่งเสริมและ
พัฒนาองค์ความรู้
ด้านการจัดการความรู้

ส่งเสริมการใช้เคร่ืองมือในการท่า 
KM ในรูปแบบต่าง ๆ และรวบรวม
สกัดและท่าคลังความรู้

กองพัฒนาคุณภาพการศึกษา มีการด่าเนินการสกัดองค์ความรู้จากการด่าเนินกิจกรรมแลกเปล่ียนเรียนรู้ และรวบรวม
องค์ความรู้ท่ีได้จากการด่าเนินกิจกรรมภายในมหาวิทยาลัยนเรศวร เพ่ือน่ามาจัดเก็บและเผยแพร่ในคลังความรู้ 
QA-KM ของมหาวิทยาลัยนเรศวร (http://www.qs.nu.ac.th/nukm/)

จัดให้มีการส่งเสริมการใช้เคร่ืองมือ
ในรูปแบบต่าง ๆ ในการจัด KM 
เพ่ือแลกเปล่ียนเรียนรู้ในการพัฒนา
องค์ความรู้ด้านการจัดการความรู้
ท่ีหลากหลายและจัดท่าคลังความรู้
ต่าง ๆ

จ่านวนหน่วยงานท่ีน่าเคร่ืองมือ KM 
ไปประยุกต์ใช้/ จ่านวนองค์ความรู้ท่ีได้
จัดเก็บตามหมวดหมู่ประเภทความรู้และ
ความเช่ียวชาญในแต่ละด้าน


